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Polityka Prywatnosci Everest Finanse Spétka Akcyjna

Jestesmy zobowigzani do ochrony prywatnosci oséb odwiedzajgcych naszg witryne internetowg oraz
do zapewnienia poufnosci danych w kazdym momencie korzystania ze strony na zasadach okreslonych
w przepisach dotyczacych ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1) — zwanym dalej ,RODO” oraz w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg

elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.).

Ochrona danych jest dla nas priorytetem, dlatego zapewniamy, aby dane te byty:
* przetwarzane zgodnie z prawem,
* zbierane dla oznaczonych w niniejszym dokumencie i zgodnych z prawem celdéw,
* nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z powyzszymi celami,
* merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane,
* przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osdb, ktérych dotycza, nie dtuzej niz

jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Dodatkowo Twoje dane przechowujemy na zabezpieczonych serwerach. Wykorzystujemy
najbezpieczniejsze mechanizmy ochrony przekazywania danych, jakie sg w tej chwili dostepne. Dane te
sg zapisane na specjalnym serwerze chronionym zaporg sieciowg, ktéra zwieksza bezpieczenstwo
przechowywania danych. Dostep do serwera przystuguje wytgcznie uprawnionym i odpowiednio

przeszkolonym osobom.

Powotalismy réwniez Administratora systemu informatycznego odpowiedzialnego za prawidtowe

funkcjonowanie naszego systemu informatycznego stuzgcego do przetwarzania danych.
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W zwigzku z tym, w trosce o bezpieczenstwo Twoich danych oraz respektujgc obowigzujgce przepisy
prawa, wprowadziliSmy niniejszg Polityke prywatnosci okreslajgcg zasady dotyczace sposobu

przetwarzania danych osobowych.
Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi zasadami przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest EVEREST FINANSE Spdtka Akcyjna. Oznacza to, ze jesli wyslesz
do nas formularz kontaktowy, skorzystasz z rozmowy na czacie lub zalogujesz sie na profilu klienta
(indywidualne konto zaktadane na podstawie stosownej umowy) na naszej stronie to jako administrator
decydowad bedziemy o celu i sposobach przetwarzania Twoich danych takich jak: imie, nazwisko,
PESEL, adres e-mail, numer telefonu, jak réwniez innych podanych przez Ciebie danych podczas

rozmowy na czacie.

Przechowujemy ponadto zapytania http kierowane do naszego serwera. Oznacza to, ze automatycznie
znamy adresy IP komputerdw, ktoérych uzywasz do przegladania tresci naszego serwisu. Przeglgdane

zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL.

Cel przetwarzania danych oraz podstawa prawna przetwarzania Bedziemy
przetwarzac¢ Twoje dane w celu:
* realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczng — podstawg przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania tej ustugi (art. 6 ust. 1b RODO),
* zapewnienia wiekszego bezpieczenstwa ustug, w tym, aby wykry¢ oszustwa i naduzycia —
podstawg przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1f RODO).
* dokonywania pomiardw, ktére pozwalajg nam udoskonalaé ustugi — podstawg przetwarzania

jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1f RODO).
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Okres przechowywania danych
Twoje dane podane w formularzu kontaktowym bedg przechowywane przez okres 9 lat od ich
udostepnienia. Przestaniemy jednak wczesniej przetwarzaé Twoje dane w celu marketingu

bezposredniego, jezeli zgtosisz sprzeciw wobec takiego przetwarzania.

Zebrane logi przechowywane sg przez okres 1 roku. jako materiat pomocniczy stuigcy do
administrowania serwisem. Nie s3g ujawniane nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania strong. Na podstawie plikéw logéw mogg by¢ generowane statystyki stanowigce

pomoc w administrowaniu i nie zawierajgce cech identyfikujgcych osoby odwiedzajace strone.

Wymogi podania danych

Podanie danych w zwigzku z wystaniem formularza kontaktowego lub korzystaniem z czatu, czy profilu
klienta, czyli indywidualnego konta zaktadanego na podstawie stosownej umowy, jest konieczne do
korzystania przez Ciebie z funkcjonalnosci naszej strony internetowej, w tym podjecia z Tobg kontaktu.

Bez podania danych nie bedzie to mozliwe, dlatego jestes zobowigzany podaé te dane.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Przetwarzanie danych podanych w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng nie stanowi
profilowania, w rozumieniu art. 22 ust. 1 RODO, polegajgcego na zautomatyzowanym podejmowaniu

decyzji (tj. bez wptywu cztowieka).

Dane kontaktowe administratora i inspektora ochrony danych oraz prawa zwigzane z
przetwarzaniem danych

Szczegdtowe dane kontaktowe administratora i wyznaczonego przez niego inspektora ochrony danych,
jak rowniez informacje o prawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych znajdziesz w

dokumencie: , Klauzula informacyjna” dostepnym powyzej.
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Odpowiedzialnos¢ Everest Finanse Spoétka Akcyjna

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewnic Ci staty dostep do strony, jednakze ze wzgledu na techniczne
ograniczenia nie mozemy gwarantowag, iz korzystanie z niej bedzie przebiegato bez przerw. W zwigzku
z tym zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w korzystaniu ze strony spowodowanych
jej serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad polepszeniem jej
funkcjonalnosci. Wszelkie ograniczenia w korzystaniu ze strony, ktére mogg wptyngé na pogorszenie
jakosci sSwiadczonych ustug bedg miaty miejsce po déwczesnym poinformowaniu Ciebie z
wyprzedzeniem, co najmniej 48 godzin. Kazdorazowa przerwa w korzystaniu ze strony nie bedzie

dtuzsza niz 48 godzin.

W wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z art. 6 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z p6ézn. zm.) informujemy, ze z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng moga potencjalnie wigzaé sie zagrozenia wywotane w szczegdlnosci
dziatalno$cig ,,hackeréw” internetowych, takie jak otrzymywanie niezamdwionej informacji handlowej
(spam), utrata danych lub mozliwos¢ , zainfekowania” Twojego systemu teleinformatycznego poprzez
oprogramowanie réznego typu. By ograniczy¢ ryzyko wystgpienia tych zagrozen, pamietaj, aby zawsze
mieé¢ na urzadzeniu dziatajgcy aktualny program antywirusowy oraz zachowaé ostroznos$¢ podczas
instalacji kazdego oprogramowania, otwierania korespondencji elektronicznej i zatgcznikow itp. oraz

utrzymywac nadane Ci loginy czy hasta w $cistej tajemnicy.

Pliki ,,cookies”

To niewielkie pliki zawierajace cigg znakdw, ktére sg wysytane i zapisywane na uzywanym przez Ciebie
urzadzeniu koricowym typu laptop, komputer, tablet, smartfon, podczas odwiedzania przez Ciebie
naszej strony. Informacje te przesytane sg do schowka uzywanej przegladarki, ktéra wysyta je z

powrotem przy nastepnych wejsciach na strone internetowa.
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,Cookies” nie zawierajg zadnych danych osobowych i zapewniajg poprawne administrowanie strona.
Pliki te pozwalajg rejestrowacé w sposéb anonimowy aktywnosé oséb zainteresowanych naszg strong,
jak tez udoskonalaé jej zawarto$¢ merytoryczno — informacyjna.

Ustawienia przegladarki domyslinie dopuszczajg umieszczanie plikébw ,cookies” na urzadzeniu
korncowym. Jezeli nie zgadzasz sie na zapisywanie tych plikdw, konieczna jest odpowiednia zmiana

ustawien Twojej przegladarki.

Jezeli jestes zalogowany na profilu klienta (indywidualnym koncie zaktadanym na podstawie stosownej
umowy) przechowujemy identyfikator sesji. Jest on niezbedny do przechowywania informacji o fakcie
bycia zalogowanym. Ponadto pliki ,,cookies” sg wykorzystywane do identyfikowania zrédta, z jakiego
trafites na strone internetowg oraz tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb osoby

korzystajg z naszej strony internetowej, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

* optymalizacji korzystania ze strony internetowej; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetows,

dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
* tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci; *

wyswietlania personalizowanych reklam remarketingowych

Inne technologie

Na naszej witrynie w celu prowadzenia pomiardw statystycznych uzywamy technologii, w szczegdlnosci
Google Analitycs, Clarity i Matomo. Zbierajg one anonimowe informacje na temat odwiedzin
Uzytkownika w Serwisie, takie jak podstrony, ktére wyswietlit, czas, jaki spedzit w serwisie czy przejscia
pomiedzy poszczegdlnymi stronami w celu generowania anonimowych statystyk dotyczacych
funkcjonowania stron oraz umozliwienia analizy aktywnosci na stronie internetowej tak, aby jak

najlepiej dopasowac naszg oferte do potrzeb Uzytkownikdw.
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Zmiany Polityki prywatnosci
Zastrzegamy sobie prawo do modyfikacji tresci niniejszej Polityki prywatnosci w sytuacji zmian w
przepisach prawa lub wdrazania nowych rozwigzaniach technologiczno-informatycznych.

Inspektorem ochrony danych w Everest Finanse Spotka Akcyjna jest Pan Krzysztof Mackowiak,

kontakt: rodo@bocianfinanse.pl.

Zastepca Inspektora ochrony danych w Everest Finanse Spétka Akcyjna jest Pan Mateusz Dziubatka,

kontakt: rodo@bocianfinanse.pl.
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